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Dear Parents & Guardians, 

We would be very grateful if you could spend 5 minutes answering some questions about your ICT use as a family.  It 
is important that we at Y Pant understand how families use ICT so we can target our ICT resources to best suit your 
children’s learning.  You may find it useful to complete this questionnaire with your child!  Please return completed 
questionnaires back to school with your child by Friday 11th December 2009.  If you have any questions please 
contact me on lucy.bunce@ypant.co.uk or via the school. 

Many thanks 

Miss L Bunce – Teacher of ICT 

Child/Children (please list all children at Y Pant) 
Name:                  Year:    Form:   

Name:                  Year:    Form:   

Name:                  Year:    Form:   

Home Computer Use 
1. Does your child/children have access to a computer at home? 

No (skip to Q7)    Yes (shared family computer)    Yes (own computer) 

2. Is this computer a:  PC    Mac    Don’t know? 
 

3. If you have a PC at home, what software do you have installed?  (Please tick all that apply) 

Microsoft Office (Word / Excel / PowerPoint) 2003 

Microsoft Publisher 2003 

Microsoft Access 2003 

Microsoft Office (Word / Excel / PowerPoint) 2007 

Microsoft Publisher 2007 

Microsoft Access 2007 

Microsoft Works 

OpenOffice 

Adobe/Macromedia Software (Fireworks, Flash, 
Dreamweaver etc.) 

Adobe Photoshop 

I don’t know what software we use 

Other (please state): 

4. Do you have an internet connection at home? 

Yes – my child has full access to the internet        No 

Yes ‐ but my child has limited access to the internet 

5. If your child/children do work on the computer at home, how do they take it to school? 

Does not do school work on the computer at home 

Memory Stick (USB) 

CD/DVD 

Uploads to Reach/Moodle 

Don’t know 



ICT Questionnaire for Parents & Guardians 
 

 

Nov. 6 

2 

 
6. If your child does not use Reach to upload/download their work to their user area at school, please tell us 

why. 

Didn’t know about it    Prefers to use Memory Stick    Reach is unreliable 

Families without a computer (although please answer if these apply to you too) 
7. Does your child/children use any of the following services to help them do school work on the computer? 

Does not use a computer outside of lessons 

School ICT lunchtime clubs 

E3+ sessions 

Local libraries 

Friends/relatives house 

Other 

8. If your family (as a whole) do not use the free computer facilities in Rhondda Cynon Libraries, please tell us 
why. 

Didn’t know about them 

Library too far away 

Computers always in use 

Other 

Other, more general questions 
9. The school website (www.ypant.co.uk) has been undergone a big improvement recently and is kept up to 

date with school news and announcements.  How often do you visit the Y Pant website on average? 

Never 

Once or twice 

Monthly 

Weekly 

10. Is there any part of the school website you find particularly helpful? 

 

11. Is there any other information you would like to see regularly on the school website? 

 

12. We are hoping to increase the amount of email correspondence to parents soon.  Would you be interested 
in this?  If so – could we please have your email address? 

                                                           

13. What do you consider your level of computer use to be? 

Beginner    I can just about get by    No problems    Professional 

14. Would you be interested in ICT training at Y Pant for parents/guardians (after 6pm)? 

Yes              No 

15. If you would like to add anything else, please do so here. 

 


